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Otel Adı    : Miracle Resort Hotel 
Adresi     : Güzeloba Mah. Yaşar Sobutay Bulvarı No:34 Muratpaşa / ANTALYA  
Telefon    : +90 242–352 2121 
Mail Adresi   : info@miraclehotel.com 
Web sayfası   : www.miraclehotel.com 
Açılış Yılı    : Nisan 2005 
Renovasyon    : Nisan 2016 ( Odalar )  
     : Mart 2021 ( Çocuk havuzları, Bars & Snacks ) 
     : Mart 2022 ( Ana Restoran ) 
    : Nisan 2023 SPA& Açık Isıtmalı Havuz 
 
Konsept    : Ultra Her şey Dahil 
Açık Olduğu Dönem  : Tüm yıl 
Alan    : 135.000 m² 
Otel çevresi yürüme parkuru : 1500 Metre 
En Yakın Şehir Merkezi  : Antalya     Uzaklık: 11 km 
Havaalanı   : Antalya Havaalanı    Uzaklık: 15 km 
Konum    : Denize sıfır 
Toplam oda /yatak sayısı  : 692 oda / 1420 yatak 
Blok sayısı   : Ana Bina 
Kat sayısı   : 9 kat 
Asansör sayısı:   : 6 adet 
Ödeme şekilleri   : Visa, MasterCard, Nakit 
Evcil Hayvan kabulü  : Tesise evcil hayvan kabul edilmemektedir. 
Otopark Alanı   : Ücretsiz, Açık Otopark 
Internet    : Kesintisiz ve Ücretsiz Wifi ( Odalar ve iç alanlarda ) 
 
Personelin Konuştuğu Diller : Türkçe, Almanca, Felemenkçe, Fransızca, İngilizce, Rusça, Ukraynaca, Farsça 
 
Belgeler     : Mavi Bayrak 

ISO 9001: 2015 Kalite Yönetim Sistemi   
ISO 22000:2018 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi  
ISO 10002:2018 Müşteri Memnuniyeti ve Şikâyetleri Yönetim Sistemi 
ISO 14001:2015 Çevre Yönetim Sistemi 
ISO 45001:2018 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi   
ISO 22483 Turizm ve İlgili Hizmetler Yönetimi Sistemi 
Travelife Sürdürülebilir Turizm Altın Ödülü 
Güvenli Turizm Sertifikası 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kasa: Odada ve Resepsiyonda ücretsiz 

Bebek yatağı: Mevcut 

Çarşaf değişimi: Günaşırı 

Havlu değişimi: Günlük 

  

Standard oda: 
Tesisimizde 425 adet standart oda mevcuttur. Genişliği 28–34 m² Arasında değişen Standart odalarımızın %70’i deniz 
manzaralıdır. İkiz yatak ve/ya French bed yatak tipinin mevcut olduğu standart odalarımız tek bir odadan oluşmaktadır. 
Engelli odaları hariç olmak üzere, banyoda duş mevcuttur. Azami: 2+2 veya 3+1 konaklama için uygundur. 
Engelli odaları: 
Toplam engelli oda sayısı 11’dir. Özel olarak hazırlanan bu oda kategorisinin de ; banyoda özel duşu mevcut  
olup zemini laminant parke döşemedir. Otelin giriş katındadır. French ya da iki ayrı yatak seçenekleri mevcuttur. 
Bağlantılı oda (Aile odası): 
Toplam oda sayısı 121 olan bağlantılı odalarımız, standart oda özelliklerini taşımaktadır. Bu oda kategorisinde 2 
standart oda ara kapı ile birbirine bağlantılıdır. Her bir odanın azami kapasitesi: 2+1’dir. 
Suit Oda:  
Tesisimizde 14 adet Suite oda bulunmaktadır. Direkt deniz manzaralı olan bu oda kategorisinde 1 yatak odası, bir 
oturma odası WC / 2 banyo (1 banyoda küvet / 1 banyoda duş) ve ön tarafında 55 m²’lik bir terası mevcuttur. Toplam 
alanı 130 m² olan bu odaların azami konaklama kapasitesi 2+2 veya 3+1’dir. 
Odaların Genel Özellikleri: 
Odalarımızın tamamında halı zemin, balkon, duş, WC, saç kurutma makinesi, direkt telefon, mini bar, TV  
(uydu yayın), kasa (elektronik kasa), merkezi klima mevcuttur. Klima çalışma saatleri hava şartlarına göre otel yönetimi 
tarafından belirlenir.(Elektrik 220V) 
* Otel kapalı alanlarında ve odaların tamamında sigara içilmemektedir. 

 

Oda temizliği : Günlük 

Mini bar yenileme : Günlük 

Buklet Malzemeleri : Günlük 

 
PAKET KURALLARI 

 

 Odalara giriş saati 14:00, odalarımızdan çıkış saati en geç 12:00’dır. 

 Otel tarafından belirlenmiş yerli ve yabancı alkollü/alkolsüz içecek servisi sabah 08:00 ile gece 02:00 saatleri arasında yapılır. 

 18 yaşından küçük misafirlerimize alkollü içecek servis yapılmamaktadır.  

 Otel Yönetimi, dış alanda bulunan servis-hizmet departmanlarını kötü hava şartları nedeniyle (sezon başı - sonu) kapatma saat 
ve tarihleri değişikliğini yapma hakkına sahiptir.    

 Operasyon saatleri ve servisleri, sezon içerisinde değişebilir. 

 Otel Yönetimi, gerekli gördüğü hallerde, içecek konseptinde, aktivitelerde ve ücretli-ücretsiz uygulamalarda değişiklik yapma 
hakkına sahiptir. 

 Premium marka içeceklerimiz Bridge Bar’da sunulmaktadır. Tüm premium marka içkiler ücretlidir. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  YİYECEK HİZMETLERİMİZ 

 Kahvaltı (açık büfe)  TURKUAZ(Ana Restoran)     07.00–10.00 

 Geç kahvaltı (açık büfe)  TURKUAZ(Ana Restoran)     10.00–11.00 

 Öğle yemeği (açık büfe)  TURKUAZ(Ana Restoran)     12.00–14.00 

 Fast Food   TURKUAZ(Ana Restoran)     15.00–16.30 

 Akşam yemeği (açık büfe) TURKUAZ(Ana Restoran)     18.30–21.00 

 Gece yemeği (açık büfe)  TURKUAZ(Ana Restoran)     23.30–00.30  

 Pasta    Lobi Bar Pastane      16.30–17.30 

 Oda servisi   Ücretli       24 saat  
 

  İÇECEK HİZMETLERİMİZ 

 Lobi Bar    Konsept dahilinde belirlenmiş yerli & yabancı içecekler  08.00-02.00  
 

  MINI BAR İÇERİK: 

 Coca Cola – Sprite – Fanta – Maden Suyu – Su – Cappy Meyve Suyu – Efes Pilsen Bira  

 Mini barlarımız günlük olarak (09.00 ile 17.00 saatleri arası) doldurulmaktadır. 
 

  DETAYLAR: 

 Ana Restoranda yemekler, kapalı cam büfelerde dış temaslardan korunur, aşçılarımız tarafından servis edilir.  

 İçecek servisi garsonlar tarafından masaya yapılır. 

 Hijyenik koşullar düşünülerek dizayn edilmiş modern mimari yapısıyla; tüm öğünlerde yer alan Çorba Büfesi, Salata-

Soğuk Büfesi, Çocuk Büfesi, Sıcak Büfesi, Wok Sushi Büfesi, Sokak Lezzetleri Büfesi, Yöresel Lezzetler Büfesi, Sağlık 

Büfesi, Izgara Büfesi, Makarna Büfesi, Pide-Pizza-Ekmek Büfesi, Tatlı & Meyve Büfeleri ile servis vermektedir. Belirli 

akşamşlarda Türk Gecesi, İtalyan Gecesi, Balık Gecesi gibi temalı büfeler yer almaktadır. 

 Turkuaz Ana Restoran Alanı: 4250 m², İç Alan Kişi Sayısı: 1200, Tenteli Alan Kişi Sayısı: 400, Sigara içilebilir alan: 200 pax 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
OTELDE YER ALAN DÜKKAN HİZMETLERİ 
Gümüş & Mücevherat mağazası – Market – Butik  – Kuaför – Fotoğrafçı – Deri mağazası – Gözlük mağazası 
 
 

 

 

 

 

MIRACLE TACO RESTORAN   Lobi        

 Kişi başı rezervasyon ücreti 20 €      19.00–21.30 
 
 
 
 

MIRACOLO RESTORAN   Lobi    

 Kişi başı rezervasyon ücreti 20 €      19.00–21.30  

 A la Carte rezervasyonları Misafir İlişkileri departmanı tarafından 09:30-15.30 aralığında oluşturulmaktadır.  

 Restoran haftanın 7 günü açıktır. Otel Yönetimi hangi mutfağın açık olacağını belirler. 
 

 Premium içkiler 

 Taze meyve suyu seçenekleri 

 Bridge bar  

 24 saat Oda Servisi 

 Telefon 

 Çamaşırhane 

 Profesyonel futbol sahaları 

 Toplantı salonu & ekipmanları 
 

 

 Tenis kortu & aydınlatma & ekipmanları 

 Oyun salonu  

 Doktor ofisi 

 A ’la Carte Restoranlar  

 Bebek bakıcısı  

 Spa Merkezi (Masaj & Bakım Hizmetleri) 

 Düğün & Banket organizasyonları 

 Oyun Konsolu 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EKSTRA HİZMETLER 
 

 Kese Köpük Masaj 

 Bölgesel incelme ve selülit bakımları 

 Cilt ve vücut bakımları 

ÜCRETSİZ HİZMETLER 
 

 Hamam 

 Sauna 

 Buhar Banyosu 

 
 

 Mini Kulüp   : 04–08 yaş 

 Junior Kulüp   : 09–11 yaş 

 Teenage Kulüp   : 12–16 yaş 

 Yüz Boyama  

 Masa Oyunları 

 Elişleri – Hobi Çalışmaları 

 Zeka geliştirici Puzzle Oyunları 

 Çizgi Film – Sinema Odası 

 Junior Bowling, Dart Oyunu 
 

 
Çalışma Saatleri : 10.00-12.00 / 14.30-17.00 / mini disko 20:45 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4 adet Tenis Kortu ( sert zemin ) 

 Gündüz aktiviteleri, Akşam etkinlikleri 

 1 adet Basketbol Sahası 

 Dart, Masa Tenisi 

 Spor Salonu 

 Kapalı havuz ( ısıtmalı ) 

 Animasyon 
 

 

 
 
 
 
 
 

 Canlı Müzik 

 Tavla, Satranç, Kart Oyunları 

 Disko 

 Mini Golf 

 Aerobik, Jimnastik 

 Televizyon Odası 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Salon Adı Kat Tiyatro Sınıf 
U 

Düzen 
Kokteyl 

Yuvarlak 
Masa 

Şölen Alan (m2) 
Yükseklik 

(m) 
Uzunluk 

(m) 
Genişlik  

(m) 
Gün Işığı 

Olympos Salonu -1 1100 800 - 1200 650 1000 1200 4.8 55 22 
- 

Olympos 1 -1 350 250 - 500 200 400 550 4.8 21.2 26 
- 

Olympos 2 -1 300 200 - 300 160 200 375 4.8 16.4 22 
- 

Olympos 3 -1 200 150 - 250 140 180 300 4.8 16.2 19 
- 

Olympos Fuaye  -1 - - - 700 - - 450 4.6 25 18 
- 

Phaselis 1 Lobi 80 60 40 100 40 - 115 2.6 15 7.5 
 

Phaselis 2 Lobi 40 24 15 - 20 - 60 2.6 8.2 7.5 
 

Phaselis 3 Lobi 80 60 40 100 40 - 105 2.6 14.7 7.3 
 

Phaselis 4 Lobi 40 24 15 - 20 - 63 2.6 9 7 
 

Phaselis 5 Lobi 100 70 42 110 40 - 115 4.1 15.4 7.3 
 

TV Salonu Lobi 80 60 40 100 40 - 160 2.6 16 10.4 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tesisimize ait toplam 5 adet Futbol sahası bulunmaktadır. Sahaların 2 tanesi tesis alanı içerisinde, diğer 3 tanesi tesisimize 4,7 km 
mesafede bulunmaktadır. 
 
İç sahalarımız, tesis alanımızın içerisinde bulunmaktadır. Tesis binamıza olan mesafesi 50 metredir.  Futbol takımları ihtiyaç 
duyacağı tüm kondisyonlar (futbol paket dahilinde) tesisimizde uygulanmaktadır. 
 
1 Nolu saha 105 m. x 68 m. ölçülerinde profesyonel futbol sahası (ışıklandırma bulunmaktadır) 
2 Nolu saha 100 m. x 50 m. ölçülerinde profesyonel futbol sahası (ışıklandırma bulunmaktadır) 
3 Nolu saha 30 m. X 50 m. ölçülerinde kaleci antrenman sahası 
 
 
Dış futbol sahalarımız:  (mesafe 4,7 km)  
1 adet hizmet binamız ve içerisinde soyunma odaları (banyo & WC), doktor odası, hakem odası, malzeme deposu, otopark, 
kafeterya, loca ve 300 kişilik tribünü ile hizmet vermektedir.   
 
1 Nolu saha 105 m. x 68 m. ölçülerinde profesyonel futbol sahası (maç sahasıdır, özel ışıklandırmalı ve tribünlü) 
2 Nolu saha 105 m. x 68 m. ölçülerinde profesyonel futbol sahası (ışıklandırma bulunmaktadır) 
3 Nolu saha 105 m. x 68 m. ölçülerinde profesyonel futbol sahası (ışıklandırma bulunmaktadır) 


